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CT GREEN TECH- TAKE-E APP operation manual 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• 適用作業系統： Android、iOS 

• 聯絡方式： 

o 官網：https://www.ctakee.com/  (請填寫表單聯絡我們） 

o Email：service@ctakee.com 

 

 

TAKE-E APP 

使用說明

書 

 

使用說明書目錄 

1 APP 下載與安裝 

2 主畫面導覽 

3 功能選單導覽 

4 錯誤碼說明 

5 常見問題與排解 

6   技術支援與聯絡方式 
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• 版權聲明與安全警示： 

版權聲明 

(1)所有權聲明 

o 本 APP（TAKE-E APP）及其所有內容（包括但不限於軟體、圖形、文字、商標）均為

喜特綠能科技股份有限公司所有，受著作權法及國際條約保護。 

o 未經書面授權，禁止複製、修改、反向工程或任何商業用途。 

(2)使用限制 

o 本 APP 僅供個人非商業使用，禁止用於非法或未經許可的車輛控制。 

o 用戶不得將 APP 用於干擾其他車輛或公共安全之行為。 

(3)責任免除 

o 喜特綠能科技股份有限公司不對因不當操作、未依說明書使用或第三方修改 APP 導致

的損害負責。 

 

安全警示 

(1)騎行安全 

o 禁止騎行中操作 APP：行駛時請專注路況，所有設定應於停車後完成。 

o 車輛控制功能（如解鎖/鎖車）需確保周邊環境安全後使用。 

(2)電池與車輛安全 

o 請定期檢查電池狀態，避免過度充放電或使用非原廠充電設備。 

o 若 APP 顯示電池異常（如過熱、電壓不穩），應立即停止使用並聯繫客服。 

(3)數據與隱私 

o APP 可能收集位置、騎行數據等資訊，僅用於功能優化，用戶可於設定中關閉權限。 

o 請妥善保管帳號密碼，避免分享給他人導致車輛被盜風險。 

(4)系統相容性 

o 確保手機作業系統符合 APP 最低版本要求，否則可能影響功能或安全性。 

 

其他聲明 

• 法令遵循：使用本 APP 須遵守當地交通法規，如限速、騎行區域限制等。 

• 更新條款：本公司保留隨時修改 APP 功能與條款的權利，恕不另行通知。 

 

⚠ 警告：騎行中使用 APP 可能導致分心，引發事故！ 

      注意：非法改裝車輛或破解 APP 將導致保修失效！ 
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1、APP 下載與安裝  

‧安卓版本- 點按測試版 apk 連結後開始進入下載流程，點選「套件安裝程式」。Android 版本支援

第 9 版以上。 

  https://drive.google.com/file/d/1XEwK56slQhAi2aIlVjEluN3cKrT9r4v2/view?usp=sharing 

 

 

‧詢問要安裝這個應用程式時，選擇「安裝」靜待安裝進度，並在『已安裝應用程式』訊息出現時

點按「開啟」，即可進入 TAKE-E APP 主畫面。 

 

 

https://drive.google.com/file/d/1XEwK56slQhAi2aIlVjEluN3cKrT9r4v2/view?usp=sharing
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‧同時手機應用程式清單可以找到如下圖的 APP Icon:  

 

 

‧IOS 版本 

TAKE-E APP 可在 APP Store 下載，請掃描下方 QR code 進入 App Store 下載點。 

 

 

或在 APP Store 搜尋欄位輸入 TAKE-E，選擇            TAKE-E，右方點擊下載符號 
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下載完成後，點擊「打開」即可進入 TAKE-E APP。 

 

 

由於 APP 會透過藍芽連接自行車裝置設備，會跳出視窗詢問是否「要允許 TAKE-E 尋找藍芽裝置

嗎? 」請點選「允許」。 



喜特 APP 使用說明書  v20250924 

6/16  喜特綠能科技股份有限公司 

 

 

允許之後 APP 圖示就會出現在手機桌面清單中，安裝完成。 
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2、主畫面導覽 

主畫面即為「即時儀表板」，提供完整的車輛即時資訊： 

  

 

顯示項目 說明 

Speed 騎乘速度（km/h） 

Power 馬達輸出功率（W） 

Human Power 騎乘者踩踏輸出（W） 

Bike Battery 電池電量百分比，剩餘電量(%)顯示在右上角 

Lock 一鍵上鎖功能 

Front Light  前車燈燈光指示（顯示狀態） 

Break Light 煞車時燈光亮起（顯示狀態） 

Menu 功能選單，

點按時會有震動

提醒。 

藍芽電量顯示 

助力等級+/-調整按

鈕，點按時手機機身

會有震動提醒切換 

即時儀表板-自訂顯示

區塊（顯示項目可依

偏好自訂，自訂方式

請參照 3-6.Display 

Setting） 

即時儀表板-固定顯示

區塊，包含 Speed、

Power、Human 

Power、Bike Battery 
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Trip  行駛距離（單趟） 

Range 剩餘里程 

Odo 總里程 

Voltage 電壓 

Current 電流 

Motor Temperature 馬達電機溫度 

Controller Temperature 控制器溫度 

Assist 助力等級調整（0~9），固定最下方點按 +/- 號 

操作建議： 可透過下方的「+ / -」按鈕切換助力等級，點按時手機機身會有震動提醒助力切換。 

 

3、Menu 功能選單總覽 

點選右上三橫線 Icon  打開選單，包含以下功能： 
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選單項目 功能描述 

3-1 Account 登入帳戶，查看電機與儀表版本、自行車資訊  

3-2 Bluetooth Device 裝置連線與管理（電動自行車儀表、電子鎖等） 

3-3 Riding Settings 騎行模式與助力參數調整 

3-4 Bike Settings 詳細車輛設定 

3-5 AI Auto Shift AI 自動變速功能開關與設定 

3-6 Display Settings 主畫面外觀與方向調整 

3-7 History Log 騎乘紀錄查看 

3-8 Engineer Mode 進階開發人員設定（請謹慎使用） 

 

3-1. Account 帳戶資訊 

登入帳戶，查看電機與儀表版本、自行車資訊： 

 

 

點按後將以 Google 帳

號登入 
電機版本 

儀表版本 

電動車自行車資訊 
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3-2. Bluetooth Device 藍芽裝置連線與管理 

 

 

   

 

 

 

 

 

‧當詢問是否『允許「TAKE-E」存取這部裝置的位置資訊』、『允許「TAKE-E」尋找、連結及判斷附近

裝置的相對位置』時，請皆選擇「允許」： 

  

 

透過藍芽傳輸新增電動

自行車 

透過藍芽傳輸新增

電子鎖 
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‧藍芽連線成功後，將找到相關裝置與設備，並顯示 Connected 字樣。 

 

 

垃圾桶 icon，點按後即可解除。 ‧若想解除該裝置的藍芽連線，可以長按裝置待出現
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3-4. Bike Settings 自行車設定 

 

 

顯示項目 說明 

Enable Auto Lock 是否允許自動上鎖 

Ignore Device Ready Check 是否忽略設備就緒檢查 

Enable MQTT 是否啟用 MQTT 通訊 

Enable Health 
是否啟用連結 Apple Health App(限 IOS 系統，Android

系統不顯示此選項) 

Enable Notify 是否啟用推播通知 

Length Unit 里程單位，可選擇公制(Metric) 和英制(Imperial)  

Temperature Unit 溫度單位，可選擇攝氏(Celsius)或華氏(Fahrenheit) 

Device Auto-off Time(Minutes) 設備自動關閉時間（單位：分鐘） 
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3-6 Display Settings 主畫面外觀與方向調整 

 

 

‧Orientation 為顯示屏幕方向調整功能，分為 Auto Detect（自動偵測）、Menual Change（手動變

更）、Always Portrait（固定直式）三種選項。 

橫屏模式如下圖所示： 

主畫面即時儀表

板之固定顯示區

塊項目 

主畫面即時儀表

板之自訂顯示區

塊項目 

屏幕顯示

方向設定 
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‧如第 5 頁 TAKE-E APP 主畫面的即時儀表板，分成固定顯示區塊以及可自訂調整顯示區塊。 

固定顯示區塊分別位在主畫面最上方的四項：Speed 騎行速度、Power 馬達輸出功率、Human Power

騎乘者踩踏輸出、Bike Battery 電池電量，如第 11 頁圖上方白色框顯示。 

 

 

 

 

 

 

 

 

固定顯示項目 說明 

Speed 騎乘速度（km/h） 

Power 馬達輸出功率（W） 

Human Power 騎乘者踩踏輸出（W） 

Bike Battery 電池電量百分比，剩餘電量(%)顯示在右上角 

頭燈指示燈 總理程數 煞車燈指示燈 

檔位顯示 檔位切換 

-減號 

檔位切換 

-加號 

第一顆電池

剩餘電量 

第二顆電池剩

餘電量，無電

池時反灰 

Speed

速率 

Motor 

Power 

馬達輸

出功率 



喜特 APP 使用說明書  v20250924 

15/16  喜特綠能科技股份有限公司 

自訂顯示的區塊（Customize）則可依個人騎行習慣與想隨時查看的資訊，在 Display Setting 中點選

後亮藍色框，即可顯示在主畫面的即時儀表版上。可選擇的項目如下表所示： 

顯示項目 說明 

Lock 一鍵上鎖功能 

Front Light  前車燈燈光指示（顯示狀態） 

Break Light 煞車時燈光亮起（顯示狀態） 

Trip  行駛距離（單趟） 

Range 剩餘里程 

Odo 總里程 

Voltage 電壓 

Current 電流 

Motor Temperature 馬達電機溫度 

Controller Temperature 控制器溫度 

Assist 助力等級調整（0~9），固定最下方點按 +/- 號 

 

 

4. 錯誤碼說明： (請洽技術人員服務) 

 

 

5. 常見問題與排解（FAQ） 

Q：無法連接藍牙？ A：請確認手機藍牙與定位權限已開啟，重新開啟 APP 或重新開關電車電源。 

Q：數據異常或無顯示？ A：檢查車輛是否正常啟動，確認韌體為最新版本。 

Q：APP 當機或畫面卡住？ A：建議更新至最新版或重新安裝 APP。 
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6. 技術支援與聯絡方式 

• 官方網站：https://www.ctakee.com/ 

• 客服信箱：service@ctakee.com 

 

https://www.ctakee.com/
mailto:service@ctakee.com

